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Le 7 juin avait lieu le gala du Prix GRAAL, Grande Reconnaissance en Analyse d’Affaires et Leadership, 11°
édition! L’événement a été réalisé de fagon virtuelle et a réuni des membres de IIBA Section Montréal (hote
de I'’événement) ainsi que IIBA Ottawa-Outaouais et IIBA Région de Québec!
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Présentation des finalistes

Présentation Finaliste 1

Projet “Rehaussement de la posture de sécunté et la capacité de
face a une cyber

Rehaussement de la posture
de sécurité et la capacité de
recouvrement face a une
cyberattaque

Présentation prix GRAAL 2023

Mouvement Desjardins - Rhouma Naceur

Commentaires du jury
+ de 800 ateliers de travail organisés et animés par des analystes d'affaires

- Contexte de projet compliqué (délais restreints; exigences cybersécurité
complexes)

- Les analystes ont da rempllr plusieurs r&les techniques (compétences en
JIRA; database

Rhouma Naceur, Analyste d'affaires Lead
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Réalisons vos idées™

Banque Nationale du Canada
Prix GRAAL 2023

BANQUE
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Ottawa-Outaouais
Région de Québec
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Présentation Finaliste 2

Projet “Consentements clients relatifs a la politique sur la

Protection des p Is (PRP)” —

Banque Nationale du Canada — Nancy Rousseau

Commentaires du jury
- Grand nombre de techniques d'analyses d'affaires utilisées

- Grande ité du (25 é impliqués; 35
intégrations a des systémes d’entreprise)

- Livrables de qualité; solution robuste

- Bonne valeur ajoutée tant du cété client que des employés
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Présentation du projet
— Prix GRAAL 2023

Obtention de la documentation - révisions traitées par le Centre de Services
Partagés - Arriéres Guichet Entreprises pour la clientéle Grand Immobilier Locatif
Résidentiel (GILR)

Kimberly Melina Agudelo-Diaz

07 juin 2023

Kimberly Agudelo

Présentation Finaliste 3

Projet “O de la di -T itées par le
Centre de Services Partagés - Arriéres-Guichet Entreprises pour
la clientéle Grand Immobilier Locatif Résidentiel (GILR)” —

Desjardins Entreprises - Kimberly Melina Agudelo Diaz

Commentaires du jury
- Plusieurs techniques d'analyse d'affaires et planification utilisées

- Augmentation démontrée de I'efficacité opérationnelle (taux de réussite 96%)

- Haute visibilité du projet (Initiative suivie de prés par la haute direction)

- Difficultés d’obtenir des conseiller en gestion du changement et sécurité ont été
surmontées

R s .| *Préparation a I évolution future des processus
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Mention spéciale du jury pour
Contribution a la profession

Projet “Communauté de pratique en analyse d’affaires” —
Premier Tech, Marie-Josée Blanchet

- Précurseur du centre de pratique d’analyse d'affaires chez Premier Tech

- Démonstration d’initiative et de collaboration avec d'autres analystes (France)

- Impacts importants sur la qualité des livrables des analystes

- Utilisation de plusieurs p i a d"

R I accrue par | prise de la valeur du réle analyste d'affaires:

+ Premier Tech est devenu un partenaire corporatif Or avec I'lIBA

« Plusieurs employés en démarche d'obtention de la certification IIBA ou I'ont déja
obtenu

5 e L aldes‘ en perfecti en analyse d'affaires est
¢ \,:, soutenue par I'organisation
&
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Projet “Consentements clients relatifs a la
politique sur la Protection des
renseignements personnels (PRP)” -
Banque Nationale du Canada —
Nancy Rousseau
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La remise officielle des prix a par la suite été faite lors du cocktail Annuel du chapitre de IIBA Montréal qui
se déroulait le 20 juin au Crew Collective & Café a Montréal.

Le jury a été présidé par Mme Dulce Oliveira, secondée par Mme Raissa Traore, IIBA Région de Québec et
Mme Claire Paquette, IIBA Ottawa-Outaouais.

ler prix

Le grand prix GRAAL 2023 a été remporté par :

Banque Nationale, représenté par Mme Nancy Rousseau pour le projet « Consentements clients
relatifs a la politique sur la Protection des renseignements personnels (PRP) ». Toutes nos
félicitations au grand lauréat!

Représentants de Banque Nationale (a ’avant au centre : Mme Nancy Rousseau et M. Yves Nicole) avec une partie des membres du CA IIBA Montréal (de gauche a
droite : Mme Dulce Olivera, M. Patrice Bourgeois, M. Sacha Verdoni, M. Jacques Fiset, M. Georges Bryson)
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Finalistes

Les deux autres projets finalistes sont les suivants :

Mouvement Desjardins, représenté par M. Rhouma Naceur, pour le projet “Rehaussement de la
posture de sécurité et la capacité de recouvrement face a une cyberattaque”

Représentants de I’équipe du Mouvement Desjardins (M. Marco Mancuso, Mme Dania Szanajda et M. Jean-Frangois Dufresne)

Desjardins Entreprises, représenté par Mme Kimberly Melina Agudelo Diaz, pour le projet
“Obtention de la documentation - révisions traitées par le Centre de Services Partagés - Arriéres
Guichet Entreprises pour la clientéle Grand Immobilier Locatif Résidentiel (GILR)".
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Grande Reconnaissance
en Analyse d'Affaires et Leadership

Décerné au projet:
Obtention de la documentation -
révisions traitées par le Centre de Services Partagés -
Arriéres Guichet Entreprises pour la clientéle
¢ Ggand Immobilier Locatif Résidentiel (GILR)
Desjardins Entreprises
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International Institute of Business Analysis
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Les représentants de I’équipe de Desjardins Entreprises ne pouvaient étre présents lors de la remise.
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Mention spéciale

Egalement, le jury de cette année a décerné, pour la premiére fois, une mention spéciale pour contribution
a la profession d’analyse d’affaires. Cette mention a été décernée a :

Premier Tech, représenté par Mme Marie-Josée Blanchet, pour le projet « Communauté de pratique
en analyse d’affaires »
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Représentants de I’équipe Premier Tech (Mme Marie-Josée Blanchet et M. Scott Brooker) avec représentant de IIBA Montréal (M. Georges Bryson).

La qualité de I’ensemble des candidatures regues a été encore une fois exceptionnelle. La participation a cet
événement témoigne de I'importance de I'analyse d’affaires dans nos entreprises de tout le Québec ainsi
que I'est de I'Ontario.

Félicitations a nos lauréats et aux finalistes de I'édition 2023 du GRAAL !

Préparez vos dossiers pour I'année prochaine et soyez parmi les gagnants du GRAAL 2024 !



